








2. Garantir a prosperidade dos nossos produtores de laticinios

Na Pur Natur, estamos comprometidos em Acompanhamos 0 nosso progresso através dos

B Abastecermo-nos junto dos produtores de laticinios belgas ndo s6 garante a segumtes KPI:
frescura e a qualidade dos nossos produtos, como também apoia a economia
nacional e reforga a nossa dedicacdo a agricultura local.
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@ Pagar aos nossos produtores de leite pontualmente no dia 20 de cada més. O -
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Percentagem de pagamentos alinhados
com as condigdes normais de
pagamento

ESTRATEGIA DE SUSTENTABILIDADE CUIDAR DAS PESSOAS



Alimentos nutritivos para todos

A qualidade e a seguranga para os nossos consumidores sao a nossa principal prioridade. Na Pur Natur acreditamos que a seguranga alimentar nunca deve ser
comprometida. Além disso, o0 nosso objetivo é contribuir para a qualidade de vida dos consumidores, todos os dias e em qualquer lugar, oferecendo alimentos
mais saudaveis e saborosos.

1. Ser lider em seguranca e qualidade alimentar

Na Pur Natur, estamos comprometidos em

Assegurar que todas as nossas operagoes de fabrico sao certificadas pela
GFSI (Global Food Safety Initiative). A GFSI garante que estamos a funcionar
com um programa

de seguranca alimentar estruturado, abrangente e eficaz®.

Estabelecer normas e requisitos aplicaveis aos nossos fornecedores, as
nossas proprias fabricas, ao transporte e a distribuicdo.
Ter um sistema de rastreabilidade para garantir que os produtos sejam

rastreados em cada etapa da cadeia de valor.

Monitorizar as reagoes dos consumidores e dos clientes para resolver
proativamente potenciais problemas de qualidade ou seguranca dos
alimentos.

Desafiarmo-nos continuamente a melhorar o sistema de gestao da
qualidade.

5https://mygfsi.com/who-we-are/overview/
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seguintes KPI:
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2. Promover uma melhor nutricao

Na Pur Natur, estamos comprometidos em

@ Oferecer produtos lacteos deliciosos e certificados como bioldgicos. Os
produtos lacteos s3do ricos em proteinas, calcio e vitaminas D, B12 e B2¢.
A certificagdo bioldgica significa ndo utilizar antibiéticos, hormonas de
crescimento sintéticas, OGM ou pesticidas’.

@ Investir em 1&D para inovar e renovar 0s nossos produtos.
@ Alargar a nossa oferta de produtos nutritivos.
@ Promover um estilo de vida saudavel junto dos consumidores através de

varios canais mediaticos.

¢ https://nutritionsource.hsph.harvard.edu/dairy/
7 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=0J:L.:2018:150:TOC
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Quota de laticinios biolégicos
certificados no volume total
de laticinios adquiridos
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